
จรรยาบรรณทาง
ธุุรกิิจของ MAHLE



02 จรรยาบรรณทางธุรกิจของ MAHLE

บทนำำ�
ชื่่�อ MAHLE หมายถึึง ประสิิทธิิภาพ ความแม่่นยำำ� ความสมบููรณ์์
แบบ และนวััตกรรม เป้้าหมายหลัักของเราคืือการสร้า้งความพึึง
พอใจสููงสุุดให้้แก่่ลููกค้้า และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน
อย่่างต่่อเน่ื่�องจนก้้าวขึ้้�นเป็็นผู้้�นำำ�ตลาด ตามคำำ�กล่่าวของผู้้�ต่อตั้้�ง
บริษัิัท คุุณ Ernst Mahle กล่่าวว่่า “ผลิตภััณฑ์์ที่่�ดีีสามารถพัฒนาให้้
ดีียิ่่�งขึ้้�นได้้เสมอ”

เสาหลัักของกลยุุทธ์์สู่่�ความสำำ�เร็จ็

	n การดำำ�เนิินธุุรกิิจในระดัับโลก
	n การเติิบโตจากภายในและการเข้้าซื้้�อกิิจการเชิิงกลยุุทธ์์
	n การสร้า้งนวััตกรรม
	n คุุณภาพของผลิตภััณฑ์์
	n ความเชี่่�ยวชาญในระบบ
	n ความทุ่่�มเทของพนัักงาน
	n ประสิิทธิิภาพด้้านต้้นทุุนและความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร

1	 คำ�ว่า “MAHLE Group” หมายถึง บริษัทในเครือทั้งหมดที่อยู่ภายใต้การรวมงบการเงิน

ในฐานะบริษัิัทระดัับโลก MAHLE ตระหนัักถึึงความรับัผิิดชอบต่อ
สัังคมอย่่างเต็็มที่่� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีการปฏิิบััติิตามหลัักจริยิธรรม 
กฎระเบีียบภายใน และกฎหมายในกลุ่่�มบริษัิัท MAHLE1 เราจึึง
ได้้จััดทำำ�จรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับนี้้�ขึ้้�นเพื่่�อเป็็นแนวทางให้้กัับ
พนัักงานทุุกคนในกลุ่่�มบริษัิัท MAHLE รวมถึึง คณะกรรมการ
บริหิาร, คณะกรรมการจััดการ, กรรมการผู้้�จัดการ และผู้้�บริหิารทุุก
ระดัับ วััตถุุประสงค์์ของจรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับนี้้�เพื่่�อกำำ�หนด
กรอบการทำำ�งานทั้้�งทางกฎหมายและจริยิธรรมที่่�พนัักงานทุุกคน
ต้้องยึึดถืือในการปฏิิบััติิงาน สำำ�หรับับริษัิัทในเครืือ MAHLE ที่่�อยู่่�
ในต่่างประเทศ จรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับนี้้�จะเป็็นมาตรฐานพื้้�น
ฐานที่่�ต้้องนำำ�ไปใช้้ และสามารถปรับัให้้เหมาะสมกัับข้้อกำำ�หนดทาง
กฎหมายหรืือวััฒนธรรมในท้้องถิ่่�นได้้

สำำ�หรับับริษัิัทร่ว่มทุุนรวมถึึงบริษัิัททั้้�งในและต่่างประเทศที่่� MAHLE 
ถืือหุ้้�นอยู่่� 50% หรืือถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยมากกว่่า 25% จะต้้องดำำ�เนิิน
มาตรการที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้เป็็นไปตามเจตนารมณ์์และวััตถุุประสงค์์
ของจรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับนี้้�

พนัักงานทุุกคนควรส่่งเสริมิให้้บุุคคลภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องปฏิิบััติิตาม
หลัักการและวััตถุุประสงค์์ของจรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับนี้้�ด้้วย
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1. 	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและความรับัผิิดชอบ

พนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบข้อบัังคัับ และ
แนวทางภายในองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานของตน ต้้องหลีีกเลี่่�ยง
การกระทำำ�ใด ๆ ที่่�เป็็นการละเมิิดกฎหมายหรืือฝ่่าฝืืนกฎภายใน
องค์์กร

บริษัิัท MAHLE คาดหวัังให้้พนัักงานทุุกคนปกป้้องและส่่งเสริมิ
ภาพลัักษณ์์ของบริษัิัทในที่่�สาธารณะ เมื่่�อต้้องแสดงความคิิดเห็็น
ส่่วนตััวในที่่�สาธารณะ พนัักงานควรระมััดระวัังไม่่ให้้เกิิดความ
เข้้าใจผิิดว่่าเป็็นการแสดงความคิิดเห็็นในนามของบริษัิัท

2. 	คุ ุณภาพและความปลอดภััยของผลิตภัณฑ์์

ผลิตภััณฑ์์ของ MAHLE ถููกผลิตขึ้้�นตามมาตรฐานคุุณภาพที่่�เข้้ม
งวด ระบบบริหิารคุุณภาพที่่�ยอดเยี่่�ยมและแนวทางการทำำ�งานที่่�
มุ่่�งสู่่�ความถููกต้้องสมบููรณ์์ในทุุกขั้้�นตอน ทำำ�ให้้เราบรรลุุเป้้าหมาย
ในการสร้า้งความปลอดภััยสููงสุุดให้้กัับผลิตภััณฑ์์ของเรา เพื่่�อ
แสดงถึึงความรับัผิิดชอบอย่่างสููงต่่อความปลอดภััยของผลิตภััณฑ์์ 
บริษัิัทกำำ�หนดให้้ต้้องมีีการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบด้านความ
ปลอดภััยของผลิตภััณฑ์์ ทั้้�งตามกฎหมายของรัฐัและข้้อบัังคัับ
ภายในองค์์กรอย่่างเคร่ง่ครัดั หากพนัักงานมีีข้้อกัังวลใด ๆ เกี่่�ยว
กัับความปลอดภััยของผลิตภััณฑ์์ ต้้องรีบีแจ้้งให้้หน่่วยงานที่่�รับัผิิด
ชอบทราบทัันทีีเพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนิินการแก้้ไขและปกป้้องความ
ปลอดภััยของลููกค้้าได้้โดยเร็ว็ที่่�สุุด

3. 	 กฎหมายการแข่่งขัันทางการค้้าและการผููกขาด

บริษัิัท MAHLE มุ่่�งมั่่�นที่่�จะรักัษาหลัักการของการแข่่งขัันที่่�เสรีแีละ
เป็็นธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและบรรลุุเป้้าหมายขององค์์กร การ
ปฏิิบััติิตามกฎหมายการแข่่งขัันและกฎหมายป้้องกัันการผููกขาดทั้้�ง
ในระดัับประเทศและระดัับนานาชาติิถืือเป็็นหลัักการพื้้�นฐานของ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัท การมีีส่่วนร่ว่มในกิิจกรรมหรืือข้้อตกลง
ที่่�เป็็นการจำำ�กัดการแข่่งขัันถืือเป็็นสิ่่�งต้้องห้้ามโดยเด็็ดขาด

3.1 	 การปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่ง
พนัักงานต้้องไม่่ทำำ�ข้้อตกลงหรืือร่ว่มมืือในลัักษณะที่่�เป็็นการ
จำำ�กัดการแข่่งขัันทางการค้้ากัับคู่่�แข่่ง แม้้แต่่การเปิิดเผยข้้อมููล
ฝ่่ายเดีียวต่่อคู่่�แข่่งเกี่่�ยวกัับข้อมููลสำำ�คัญหรืือเชิิงกลยุุทธ์์ เช่่น ข้้อมููล
ราคาสิินค้้า (ราคาสุุทธิิ, ราคาขายรวม, ตารางราคา ฯลฯ), การ
ปรับัขึ้้�นราคาในอนาคต, อััตราการใช้้กำำ�ลังการผลิต, คำำ�สั่่�งซื้้�อที่่�ได้้
รับั, โครงการวิิจััยและพััฒนาในอนาคต ก็็อาจถืือเป็็นการละเมิิด
กฎหมายการแข่่งขัันทางการค้้าได้้

กฎหมายว่่าด้้วยการป้้องกัันการผููกขาดทางการค้้าห้้ามการกระ
ทำำ�ใด ๆ ที่่�เป็็นการจำำ�กัดหรืือขััดขวางการแข่่งขัันเสรี ีไม่่ว่่าจะเป็็น
มาตรการหรืือข้้อตกลงใดที่่�มีีเจตนาลดความเสี่่�ยงตามธรรมชาติิ
ของการแข่่งขัันในตลาดเสรี ีเช่่น การตกลงกำำ�หนดราคา การแบ่่ง
เขตพื้้�นที่่�หรืือลููกค้้า รวมถึึงการตกลงกำำ�หนดส่่วนแบ่่งตลาดร่ว่มกััน
ระหว่่างคู่่�แข่่ง ซึ่่�งทั้้�งหมดถืือเป็็นการละเมิิดกฎหมายโดยตรง

3.2 	 การปฏิิบััติิต่่อลููกค้้าและผู้้�จััดจำำ�หน่่าย
ข้้อตกลงระหว่่างบริษัิัทกัับลููกค้้าหรืือผู้้�จัดจำำ�หน่่ายที่่�มีีวััตถุุประสงค์์
เพื่่�อจำำ�กัดเสรีภีาพทางการแข่่งขัันถืือเป็็นสิ่่�งต้้องห้้าม ซึ่่�งรวมถึึง
การจำำ�กัดเสรีภีาพของลููกค้้าในการกำำ�หนดเงื่่�อนไขการจััดจำำ�หน่่าย
หรืือราคาด้้วยตนเอง การผููกขาดการจััดจำำ�หน่่าย, การจำำ�กัดกลุ่่�ม
ลููกค้้า, ข้้อตกลงเฉพาะสิิทธิ์์�, การห้้ามแข่่งขััน, การจำำ�กัดการใช้้งาน
ผลิตภััณฑ์์ ซึ่่�งการทำำ�ข้้อตกลงในลัักษณะต่่อไปนี้้�อาจถููกพิิจารณาว่่า
เป็็นการละเมิิดได้้เช่่นกััน

3.3 	 การเป็็นสมาชิิกสมาคมการค้้าและการเข้้าร่ว่มประชุุม
อุุตสาหกรรม

การเข้้าร่ว่มเป็็นสมาชิิกในสมาคมการค้้า หรืือสมาคมผู้้�ประกอบ
การถืือเป็็นสิ่่�งที่่�มีีประโยชน์ และในบางกรณีีก็็มีีความจำำ�เป็็นต่่อ
ธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ตามการเข้้าร่ว่มดัังกล่่าวอาจมีีความเสี่่�ยงต่่อ
การละเมิิดกฎหมายการแข่่งขัันทางการค้้า เน่ื่�องจากคู่่�แข่่งของ 
MAHLE มัักเป็็นสมาชิิกในสมาคมเดีียวกัันซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�การ
แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลทางการตลาด ที่่�เข้้าข่่ายผิิดกฎหมาย หลัักการ
เดีียวกัันนี้้�ยัังใช้้กัับการเข้้าร่ว่มการประชุุมในอุุตสาหกรรมอีีกด้้วย

พนัักงานต้้องพิิจารณาอย่่างรอบคอบถึึงความจำำ�เป็็นทางธุุรกิิจ
ที่่�ชอบด้วยกฎหมายก่่อนเข้้าร่ว่มสมาคมหรืือการประชุุมดัังกล่่าว 
หากพบว่่าบริษัิัทอ่ื่�นที่่�เข้้าร่ว่มมีีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลในลัักษณะ
ที่่�ผิิดกฎหมาย ต้้องแสดงการคััดค้้านอย่่างชััดเจน ให้้บัันทึึกการ
คััดค้้านนั้้�นไว้้ในรายงานการประชุุม และออกจากการประชุุมทัันทีี
โดยไม่่ชัักช้้า

3.4 	 การปฏิิบััติิในกรณีีที่่�มีีอำำ�นาจเหนืือตลาด
ในบางกลุ่่�มผลิตภััณฑ์์ บริษัิัท MAHLE อาจอยู่่�ในตำำ�แหน่่งที่่�ถืือว่่า
มีีอำำ�นาจเหนืือตลาดตามกฎหมายการแข่่งขัันทางการค้้า ซึ่่�ง
หมายความว่่าบริษัิัทจะต้้องปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบพิิเศษรวมถึึงข้้อ
กำำ�หนดทางกฎหมายที่่�ใช้้กัับบริษัิัทที่่�มีีอำำ�นาจตลาดสููง

บริษัิัทที่่�อยู่่�ในสถานะเช่่นนี้้�ห้้ามใช้้อำำ�นาจทางการตลาดในทางที่่�
ไม่่เป็็นธรรม การปฏิิบััติิต่่อลููกค้้าแตกต่่างกัันโดยไม่่มีีเหตุุผลอััน
ชอบธรรม, การปฏิิเสธการจำำ�หน่่ายสิินค้้าโดยไม่่มีีเหตุุผล การให้้
ส่่วนลดเพื่่�อสร้า้งความจงรักัภัักดีี, ซึ่่�งทั้้�งหมดอาจถููกตีีความว่่า
เป็็นการใช้้อำำ�นาจทางการตลาดในทางที่่�ไม่่เป็็นธรรม 
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4. 	 การค้้าระหว่่างประเทศ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในต่่างประเทศ บริษัิัท MAHLE ปฏิิบััติิตาม
กฎหมายการค้้าระหว่่างประเทศ, กฎหมายภาษีี และกฎหมาย
ศุุลกากร ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ในแต่่ละประเทศอย่่างเคร่ง่ครัดั พนัักงานทุุก
คนต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดและการควบคุุมทางการค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เมื่่�อมีีการซื้้�อ ผลิต หรืือจััดจำำ�หน่่ายผลิตภััณฑ์์ ข้้อบัังคัับด้านการ
ควบคุุมการส่่งออกไม่่ได้้ครอบคลุุมเฉพาะการจััดส่่งสิินค้้าเท่่านั้้�น แต่่
ยัังรวมถึึงการให้้บริกิารและการถ่่ายทอดเทคโนโลยีีอีีกด้้วย

พนัักงานทุุกคนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำำ�เข้้าและการส่่งออกสิินค้้า หรืือ
การทำำ�ธุรกรรมข้้ามพรมแดนอ่ื่�น ๆ ต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
ระเบีียบการควบคุุมการค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย
ดัังกล่่าว ต้้องมีีการขออนุุญาตจากหน่่วยงานทางการทุุกครั้้�งเมื่่�อ
จำำ�เป็็น นอกจากนี้้� ต้้องมีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายควบคุุมการส่่ง
ออกอาวุุธอีกด้้วย

5. 	 การป้้องกัันการทุุจริติและการคอร์ร์ัปัชััน

บริษัิัท MAHLE มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามมาตรฐานจริยิธรรม
ที่่�สููงสุุด บริษัิัทจะไม่่ยอมรับัพฤติิกรรมที่่�ไม่่เป็็นธรรมจากทั้้�ง
พนัักงานและคู่่�ค้าทางธุุรกิิจ

5.1 	 การไม่่ยอมรับัผลประโยชน์์ที่่�ไม่่เป็็นธรรมจากคู่่�ค้า
ผลประโยชน์ที่่�ไม่่เป็็นธรรมจะไม่่ได้้รับัการยอมรับัทุุกรููปแบบ 

ผลประโยชน์ หมายถึึง สิ่่�งตอบแทนทุุกประเภทที่่�ผู้้�รับัไม่่มีีสิิทธิิได้้รับั
ตามปกติิและเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยปรับัปรุุงฐานะทางเศรษฐกิิจ กฎหมาย 
หรืือส่่วนบุุคคลของผู้้�รับัในทางใดทางหนึ่่�ง ไม่่ใช่่เพีียงแต่่เงิินสด
เท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึง การเชิิญเข้้าร่ว่มกิิจกรรมต่่าง ๆหรืือสิิทธิิ
ประโยชน์อ่ื่�น ๆ ที่่�เป็็นลัักษณะส่่วนตััวหรืือส่่วนบุุคคล ผลประโยชน์ 
ยัังครอบคลุุมถึึงสิ่่�งตอบแทนที่่�มอบให้้แก่่บุุคคลใกล้้ชิิด เช่่น คู่่�สมรส 
เพื่่�อน หรืือญาติิพี่่�น้้อง

ผลประโยชน์จะถืือว่่าไม่่เป็็นธรรม หากไม่่เป็็นไปตามธรรมเนีียม
ปฏิิบััติิทั่่�วไป หรืือไม่่เหมาะสมตามสถานการณ์์ โดยเฉพาะเมื่่�อ
พิิจารณาถึึงตำำ�แหน่่งหรืือสถานะส่่วนบุุคคลของผู้้�รับัผลประโยชน์ 
ตััวอย่่างเช่่น กรณีีที่่�ผลประโยชน์นั้้�นมีีเจตนาหรืือวััตถุุประสงค์์เพื่่�อมีี
อิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ

การรับัหรืือให้้ของขวััญ หรืือผลประโยชน์ในลัักษณะเดีียวกััน
สามารถกระทำำ�ได้้หากมููลค่่าไม่่เกิิน 50 ยููโร และไม่่เข้้าข่่ายเป็็นผล
ประโยชน์ที่่�ไม่่เป็็นธรรม

การรับัเชิิญหรืือเชิิญผู้้�อื่�นเข้้าร่ว่มกิิจกรรมสามารถกระทำำ�ได้้หาก
กิิจกรรมดัังกล่่าวมีีความเกี่่�ยวข้้องกัับธุรกิิจโดยตรงและไม่่เป็็นการให้้
ผลประโยชน์ในลัักษณะที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือมีีเจตนาชัักจููงทางธุุรกิิจ

5.2 	 การมอบหมายบุุคคลภายนอกและการตััดสิินใจลงทุุน
เมื่่�อมีีการมอบหมายบุุคคลภายนอกให้้ดำำ�เนิินงานแทนบริษัิัท 
MAHLE เช่่น ที่่�ปรึกึษา นายหน้้า ผู้้�สนับสนุน ตััวแทน หรืือผู้้�
ประสานงานอ่ื่�น ๆ ต้้องมั่่�นใจว่่าบุุคคลเหล่่านี้้�จะไม่่ใช้้วิิธีีการทาง
ธุุรกิิจที่่�ไม่่เป็็นธรรม

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง พนัักงานต้้องไม่่ใช้้บุุคคลภายนอกเพื่่�อหลีีก
เลี่่�ยงหรืือเลี่่�ยงข้้อกำำ�หนดที่่�ระบุุไว้้ข้้างต้้น

5.3 	 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�จััดจำำ�หน่่าย
การคััดเลืือกผู้้�จัดจำำ�หน่่ายต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของหลัักเกณฑ์์ที่่�เป็็นก
ลางและตรวจสอบได้้ เช่่น ราคา คุุณภาพ และประสิิทธิิภาพในการ
บริกิาร ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�จัดจำำ�หน่่ายต้้องตั้้�งอยู่่�บนความไว้้วางใจ 
และความซื่่�อสััตย์์ การพิิจารณาข้้อเสนอจากผู้้�จัดจำำ�หน่่ายต้้อง
เป็็นธรรมและปราศจากอคติิส่่วนตััว ห้้ามนำำ�ความคิิดเห็็นหรืือผล
ประโยชน์ส่่วนบุุคคลมาใช้้ในการตััดสิินใจใด ๆ

5.4 	 การปกป้้องทรัพัย์์สิินของ MAHLE
เพื่่�อคุ้้�มครองทรัพัย์์สิินของกลุ่่�มบริษัิัท MAHLE ต้้องมีีมาตรการ
ป้้องกัันความเสีียหายทางการเงิิน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจากการกระ
ทำำ�ผิิดทางอาญา เช่่น การฉ้้อโกง, การยัักยอก, การคอร์ร์ัปัชััน และ
การลัักขโมย

6. 	 การบริจิาคและการให้้การสนัับสนุุน

การบริจิาคและการให้้การสนับสนุนต้้องมีีความโปร่ง่ใส และ
สามารถติดตามที่่�มาที่่�ไปได้้อย่่างชััดเจน ห้้ามนำำ�การบริจิาคหรืือ
การสนับสนุนไปใช้้ในวััตถุุประสงค์์ที่่�ผิิดกฎหมาย โดยเฉพาะอย่่าง
ยิ่่�ง ห้้ามใช้้การบริจิาคหรืือการสนับสนุนในรููปแบบใด ๆ เพื่่�อมอบ
ผลประโยชน์ที่่�ไม่่เป็็นธรรมแก่่บุุคคลภายนอก

การบริจิาคที่่�มีีมีีนััยสำำ�คัญต้้องได้้รับัความเห็็นชอบจากคณะ
กรรมการ บริหิารของ MAHLE การบริจิาคจะถืือว่่ามีีนััยสำำ�คัญ 
หากมีีมููลค่่าเกิินกว่่า 5,000 ยููโร ห้้ามบริจิาคให้้แก่่บุุคคลธรรมดา
หรืือบััญชีีธนาคาร ส่่วนบุุคคลโดยเด็็ดขาด

ในกรณีีของการให้้การสนับสนุน มููลค่่าของการสนับสนุนต้้องมีี
ความเหมาะสมและได้้สััดส่่วนกัับผลประโยชน์ที่่�คาดว่่าจะได้้รับั
จากการสนับสนุนนั้้�น โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในส่่วนของผลทางการส่่ง
เสริมิภาพลัักษณ์์หรืือการประชาสััมพัันธ์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รับั
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7. 	 การห้้ามซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์โดยใช้้ข้้อมููลภายใน

กฎหมายว่่าด้้วยการซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์โดยใช้้ข้้อมููลภายใน ห้้าม
บุุคคลที่่�ได้้รับัรู้้�ข้ ้อมููลภายในทำำ�การซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์หรืือเครื่่�องมืือ
ทางการเงิินบางประเภท รวมถึึงห้้ามเปิิดเผยหรืือใช้้ข้้อมููลภายใน
นั้้�นเพื่่�อประโยชน์ส่่วนตน

ข้้อมููลภายใน หมายถึึงข้้อมููลเฉพาะเกี่่�ยวกัับสถานการณ์์ทางธุุรกิิจ
หรืือเหตุุการณ์์ที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะ ซึ่่�งอาจมีีอิิทธิิพลต่่อ
ราคาหลัักทรัพัย์์หรืือมููลค่่าตลาดของเครื่่�องมืือทางการเงิินได้้

ข้้อมููลภายในดัังกล่่าว จะเปิิดเผยได้้เฉพาะแก่่พนัักงานที่่�จำำ�เป็็น
ต้้องใช้้เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจเท่่านั้้�น บุุคคลใดที่่�ครอบครอง
ข้้อมููลภายใน ห้้ามเปิิดเผยหรืือส่่งต่่อข้้อมููลนั้้�นให้้ผู้้�อื่�นโดยไม่่ได้้
รับัอนุุญาต และห้้ามใช้้ข้้อมููลดัังกล่่าวเพื่่�อซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์หรืือ
เครื่่�องมืือทางการเงิินใด ๆ รวมถึึงห้้ามแนะนำำ�หรืือชัักจููงให้้ผู้้�อื่�นทำำ�
เช่่นนั้้�นด้้วย

8. 	 การรายงานที่่�ถููกต้้องและการชำำ�ระเงิินสด

การสื่่�อสารทางธุุรกิิจทุุกประเภทที่่�มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อเผยแพร่สู่่่�
สาธารณะต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องและมาตรฐานสากล
อย่่างเคร่ง่ครัดั โดยเฉพาะในกรณีีของรายงานประจำำ�ปีี ต้้องปฏิิบััติิ
ตามหลัักการบััญชีีที่่�เป็็นที่่�ยอมรับัโดยทั่่�วไป เพื่่�อให้้ข้้อมููลและ
เอกสารที่่�จััดเก็็บหรืือบัันทึึกไว้้มีีความครบถ้วน ถููกต้้อง เป็็นปััจจุุบััน 
และสอดคล้้องกัับระบบ

พนัักงานห้้ามทำำ�หรืือรับัการชำำ�ระเงิินสดด้้วยตนเอง หรืือผ่่าน
บุุคคลที่่�สามหากจำำ�นวนเงิินตั้้�งแต่่ 10,000 ยููโรขึ้้�นไป ไม่่ว่่าจะ
เป็็นการชำำ�ระเงิินเพีียงครั้้�งเดีียว หรืือหลายครั้้�งที่่�มีีมููลค่่ารวมถึึง
เกณฑ์์ดัังกล่่าว 

9. 	 การรักัษาความลัับ

ความลัับทางธุุรกิิจและข้้อมููลภายในขององค์์กร รวมถึึงข้้อมููล
อ่ื่�น ๆ ที่่�เป็็นความลัับซึ่่�งพนัักงานได้้รับัรู้้� หรืือเข้้าถึึงในระหว่่างการ
ปฏิิบััติิงาน ต้้องได้้รับัการเก็็บรักัษาเป็็นความลัับอย่่างเคร่ง่ครัดั 
ข้้อมููลลัักษณะนี้้� โดยเฉพาะข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�จัดจำำ�หน่่าย, ลููกค้้า, 
พนัักงาน, คู่่�ค้าทางธุุรกิิจ และบุุคคลภายนอกอ่ื่�น ๆ ตลอดจนข้้อมููล
ภายในขององค์์กรต้้องได้้รับัการป้้องกัันไม่่ให้้เข้้าถึึงได้้โดยบุุคคลที่่�
ไม่่เกี่่�ยวข้้องหรืือไม่่ได้้รับัอนุุญาต ข้้อตกลงในการรักัษาความลัับยััง
คงมีีผลบัังคัับใช้้ แม้้หลัังจากสิ้้�นสุุดการจ้้างงานแล้้วก็็ตาม

10. 	การคุ้้�มครองข้้อมููลและความปลอดภััย

บริษัิัท MAHLE ให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน
บุุคคล และสิิทธิิในการกำำ�หนดการใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลด้้วยตนเอง 
เมื่่�อมีีการใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ ต้้องให้้
ความสำำ�คัญสููงสุุดกัับการคุ้้�มครองความเป็็นส่่วนตััว และความ
ปลอดภััยของข้้อมููลทางธุุรกิิจทั้้�งหมด ต้้องใช้้มาตรการทางเทคนิิค
ที่่�เหมาะสม เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลหรืือข้้อมููลทางธุุรกิิจ
ใด ๆ ถููกเข้้าถึึงโดยบุุคคลที่่�ไม่่ได้้รับัอนุุญาต

11. 	ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

ผลประโยชน์ทางธุุรกิิจของบริษัิัท MAHLE ต้้องถููกแยกออกจากผล
ประโยชน์ส่่วนตััวอย่่างชััดเจน ต้้องหลีีกเลี่่�ยงสถานการณ์์ที่่�อาจเกิิด
ความขััดแย้้งระหว่่างผลประโยชน์ส่่วนบุุคคลกัับผลประโยชน์ทาง
ธุุรกิิจของบริษัิัท MAHLE หากพนัักงานพบว่ามีีสถานการณ์์ที่่�อาจ
เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์จากการปฏิิบััติิงาน ต้้องแจ้้งให้้
หััวหน้้างานทราบทัันทีีเพื่่�อรายงานต่่อฝ่่ายบริหิารของ MAHLE

การทำำ�ธุรกรรมใด ๆ ระหว่่างบริษัิัท MAHLE กัับพนัักงาน หรืือกัับ
บุุคคลหรืือ บริษัิัทที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องใกล้้ชิิดกัับพนัักงาน ต้้องเป็็น
ไปตามมาตรฐานของอุุตสาหกรรม การทำำ�ธุรกรรมที่่�มีีมููลค่่าสููง
หรืือนััยสำำ�คัญ ต้้องได้้รับัความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริหิาร
ของ MAHLE การทำำ�ธุรกรรมจะถืือว่่ามีีนััยสำำ�คัญ หากมีีมููลค่่าเกิิน
กว่่า 1,000 ยููโร

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์อาจเกิิดขึ้้�นได้้ในบริบิทของการ
ตััดสิินใจด้้านทรัพัยากรบุุคคลเช่่นกััน ดัังนั้้�นต้้องมั่่�นใจว่่าผล
ประโยชน์ส่่วนตััวหรืือความสััมพัันธ์์ส่่วนบุุคคลจะไม่่ถููกนำำ�มาใช้้เป็็น
ปััจจััยในการตััดสิินใจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับทรัพัยากรบุุคคล

พนัักงานห้้ามประกอบกิจกรรมทางวิิชาชีีพหรืือธุุรกิิจใด ๆ ที่่�ขััด
แย้้งกัับผลประโยชน์ของบริษัิัท MAHLE รวมถึึงการทำำ�งานให้้กัับ
บริษัิัทคู่่�แข่่งของ MAHLE ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อม 

12. 	ทรัพัย์์สิินและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกของบริษัิัท

พนัักงานทุุกคนมีีหน้้าที่่�ดููแล รักัษา และใช้้ทรัพัย์์สิินของบริษัิัทอย่่าง
ถููกต้้องและเหมาะสม ทรัพัย์์สิินของบริษัิัท MAHLE สามารถนำำ�
มาใช้้เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ส่่วนตััวได้้ในขอบเขตที่่�เหมาะสมและเป็็นที่่�
ยอมรับัทั่่�วไป แต่่สามารถนำำ�ออกจากสถานที่่�ของบริษัิัทได้้เฉพาะ
เมื่่�อใช้้เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจเท่่านั้้�น
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13. 	การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านสุุขอนามััย ความ
ปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม และการปกป้้องสภาพภููมิิ
อากาศ

บริษัิัท MAHLE ถืือว่่าการส่่งเสริมิความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี
ควบคู่่�ไปกัับการอนุุรักัษ์์สิ่่�งแวดล้้อม พร้อ้มทั้้�งหลีีกเลี่่�ยงความ
เสี่่�ยงใด ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อมนุุษย์์และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้า
หมายดัังกล่่าว พนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อ
กำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสุุขภาพ ความปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม และการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ รวมถึึงแนวทางและข้้อบัังคัับภายใน
องค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองในด้้านเหล่่านี้้�อย่่างเคร่ง่ครัดั 

14. 	การให้้ความช่่วยเหลืือแก่่พนัักงาน

14.1	คำ ำ�ถามเกี่่�ยวกัับการตีีความหรือืความไม่่แน่่ชััดทางกฎหมาย
หากพนัักงานมีีคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับการตีีความ หรืือมีีข้้อสงสััยทาง
กฎหมายในประเด็็นที่่�ระบุุไว้้ในจรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับนี้้� 
พนัักงานสามารถติดต่่อได้้ที่่� ฝ่่ายกฎหมายที่่�รับัผิิดชอบ, สำำ�นักงาน
กำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบขององค์์กร หรืือสำำ�นักงานกำำ�กับ
การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบประจำำ�ภููมิิภาค

14.2	 การรายงานการละเมิิดกฎระเบีียบ
พนัักงานที่่�ต้้องการรายงานการละเมิิดกฎการปฏิิบััติิ โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งการละเมิิดกฎหมายว่่าด้้วยการผููกขาดทางการค้้า หรืือ
การต่่อต้้านการทุุจริติ สามารถติดต่่อได้้ที่่�สำำ�นักงานกำำ�กับการ
ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบขององค์์กร หรืือสำำ�นักงานกำำ�กับการปฏิิบััติิ
ตามกฎระเบีียบประจำำ�ภููมิิภาค 

นอกจากนี้้�พนัักงานยัังสามารถใช้้ระบบแจ้้งเบาะแสออนไลน์์เพื่่�อ
รายงานการละเมิิด โดยเฉพาะในกรณีีที่่�ต้้องการรักัษาความลัับ
ในระดัับสููงสุุด หรืือสามารถติดต่่อผู้้�ตรวจการอิิสระภายนอกที่่�รับั
ผิิดชอบในภููมิิภาคนั้้�น ๆ ได้้เช่่นกััน การสื่่�อสารหรืือรายงานที่่�ได้้รับั
จากพนัักงานจะได้้รับัการปฏิิบััติิอย่่างเป็็นความลัับ หากต้้องการ
รายงานสามารถส่่งโดยไม่่ระบุุตััวตนได้้

14.3	ข้ อมููลเพิ่่�มเติิม
พนัักงานสามารถเข้้าถึึงจรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับปััจจุุบัันนี้้� รวม
ถึึงแนวทางปฏิิบััติิเพิ่่�มเติิม เช่่นแนวทางเกี่่�ยวกัับกฎหมายการแข่่งขััน
ทางการค้้า, แนวทางการป้้องกัันการทุุจริติและคอร์ร์ัปัชััน และข้้อมููล
การติิดต่่อของฝ่า่ยกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ รวมถึึงผู้้�ตรวจ
การได้้ทางอิินทราเน็็ตของ MAHLE ภายใต้้หััวข้้อ “เกี่่�ยวกัับเรา/กลุ่่�ม/
การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ” ลิิงก์์สำำ�หรับัระบบแจ้้งเบาะแสออนไลน์์ 
(https://mahle.integrityplatform.org/) สามารถเข้้าถึึงได้้ทั้้�งทาง
อิินทราเน็็ต หััวข้้อ “เกี่่�ยวกัับเรา/กลุ่่�ม/การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ” และ
เว็็บไซต์ของ MAHLE หััวข้้อ “บริษัิัท/การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ”

15. 	การติิดตามและการสอบสวนการละเมิิด

กรรมการและผู้้�บริหิารของ MAHLE มีีหน้้าที่่�และความรับัผิิดชอบ
พิิเศษในการรับัรองให้้มีีการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับ
นี้้�อย่่างเคร่ง่ครัดั พวกเขาต้้องดำำ�เนิินการตามมาตรการที่่�เหมาะสม 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าในพื้้�นที่่�ความรับัผิิดชอบของตน

	n ไม่่มีีการละเมิิดกฎหมาย กฎระเบีียบภายใน หรืือจรรยา
บรรณทางธุุรกิิจที่่�สามารถป้้องกัันได้้โดยการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�กำำ�กับดููแลและการบริหิารจััดการอย่่างถููกต้้อง

	n และเมื่่�อเกิิดการละเมิิดขึ้้�น ต้้องมีีการ
สอบสวนและระงัับเหตุุโดยทัันทีี

อย่่างไรก็็ตามข้้อกำำ�หนดนี้้�ไม่่ได้้ยกเว้้นความรับัผิิดชอบส่่วนบุุคคล
ของพนัักงาน พนัักงานทุุกคนต้้องรับัผิิดชอบต่อพฤติิกรรมของ
ตนเองโดยตรง

บริษัิัทจะมีีการตรวจสอบภายในเป็็นระยะโดยฝ่่ายตรวจสอบภายใน
ขององค์์กร เพื่่�อประเมิินการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับนี้้�

บริษัิัท MAHLE ขอสงวนสิิทธิ์์�ในการดำำ�เนิินมาตรการทางวิินััย
ตามกฎหมายแรงงาน ในกรณีีที่่�มีีการละเมิิดกฎหมาย, กฎระเบีียบ
ภายใน หรืือจรรยาบรรณทางธุุรกิิจฉบัับนี้้�

สตุุตการ์ต์, วัันที่่� 1 มกราคม 2026

คณะกรรมการบริหิารบริษัิัท MAHLE
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MAHLE GmbH 

สำำ�นักงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบขององค์์กร 
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