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Uma questao de
orgulho em pertencer

Em pouco mais de um ano no grupo MAHLE, tenho me
dedicado, entre tantas coisas, a perceber e assimilar o
DNA dessa empresa.

Maquinas, equipamentos, sistemas, tecnologias,
programas e metodologias sao apenas partes do
negocio. Até mesmo em projetos estratégicos globais
como 0 MAHLE 2030 e 0 nosso brasileirissimo MBE2 —
gue tem nos inserido em um NOVo e Promissor merca-
do - a peca fundamental para que tudo funcione sao as
pessoas, como elas enxergam seu papel na compa-
nhia e traduzem isso no trabalho diario.

Conhecendo esse relatério, vocé, assim como eu, tera
a oportunidade de rever algumas das mais importantes
acoes e investimentos da MAHLE Brasil voltadas as
nossas pessoas e comunidades locais.

Notara que o nosso DNA ¢ formado essencialmente
através do respeito mutuo entre os milhares de profis-
sionais que aqui dedicam suas vidas. Que somos um
grupo forte, que reconhece e valoriza sua historia, mas
gue ndo se acomoda e, por outro lado, mantém um
constante foco no futuro, naquilo que nos tornara mais
preparados e fortes para os desafios de um futuro cada
vez mais intrigante.

Diante desse resumo de atividades, meu sentimento é
de felicidade por tudo o que construimos ao longo
desse periodo. Meu desejo e apoio € para que conti-
nuemos nesse caminho, sendo cada vez mais determi-
nados e orgulhosos por fazer parte de nossa MAHLE.

Obrigado e boa leitura!

Grupo MAHLE Brasil | 7
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Inicio das atividades E inaugurada a fabri-
da MAHLE em ca de pistdoes em
Stuttgart, Alemanha. Mogi Guacu (SP) e a

planta da Metalurgica
Mogi Guacu - MMG.

A MAHLE adquire o
controle acionario da
METAL LEVE S.A.

A Companhia assume as
atividades em anéis de
pistao da COFAP.

E criada a
MAHLE Sistemas
de Filtragéo no Brasil.

E inaugurada a fabrica de

filtros em Mogi Guagu (SP).

Em marco, o Grupo MAHLE
adquire a divisao de compo-
nentes para motores da Dana,
com 39 unidades fabris em
todo 0 mundo. Também em
marco, é adquirida a fabrica
de valvulas, na Argentina.
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Em junho é inaugurado o0 novo
Centro Tecnoldgico (CT) na cidade
de Jundiai, considerado o maior e
mais bem equipado centro de pesqui-
sa e desenvolvimento de tecnologia
automotiva da América Latina que,
gracas a um conceito arquitetonico
moderno, afeta 0 minimo possivel 0
equilibrio natural da serra do Japi,
onde esta localizado.

A MAHLE Behr constitui a nova unidade
de negdcio de gerenciamento térmico.

Inauguracao do novo Centro
de Distribuicao de Limeira (SP).

Aquisicao pela
MAHLE da divisao
de gerenciamento

térmico do fabricante
Delphi Automotive.

Em uma estréia mundial, é
apresentado ao publico o
conceito de Transporte
Elétrico Eficiente MAHLE
(MAHLE Efficient Electric
Transport, ou MEET), um
carro destinado a mobili-
dade urbana do futuro.

Inicio das vendas dos
produtos elétricos
dentro do canal de

distribuicao MAHLE -

Mercado de Reposicao.

13



\Visla
ele




? América do Norte

Estados Unidos Alemanha Espanha Polbnia

Canada Austria Finlandia Portugal

México Bielorrussia Franca Republica Checa
Bdsnia-Herzegovina Gra-Bretanha Roménia
Bulgaria Hungria Russia
Eslovaquia [talia Suécia
Eslovénia Luxemburgo Turquia

Asia
China
Coréia
Filipinas
india
Indonésia
Japao

O Singapura
- Tailandia

Ameérica
do Sul

Argentina
Brasil

Africa
Africa do Sul /
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Unidades MAHLE

América do Sul

Brasil

Q Mogi Guacu (SP)

MAHLE Metal Leve S.A.
MAHLE Metal Leve S.A. — Filtros
MAHLE Filtroil IndUstria e
Comércio de Filtros Ltda.
MAHLE Industry do Brasil

@ Jundiai (SP)
MAHLE Metal Leve S.A.

9 Limeira (SP)
MAHLE Metal Leve S.A.

? Aruja (SP)
MAHLE Behr Gerenciamento
Térmico Brasil Ltda.

(? Jaguariuna (SP)

MAHLE Compressores

Argentina do Brasil Ltda.
¢ Sao Bernardo do Campo (SP)
MAHLE Metal Leve S.A.

Rafaela, Santa Fé
MAHLE Argentina S.A.

P Itajuba (MG)
MAHLE Metal Leve S.A.

Garin, Buenos Aires
MAHLE Argentina S.A.

Unidades de negocio

Sistemas e Componentes
para Motores

Esta unidade de negdcios fornece a industria auto-
motiva global componentes do trem de valvulas e
componentes para cilindros.

Filtracao e Periféricos
para Motores

Desenvolve e produz componentes e sistemas para
gestao do ar e dos liquidos de automoveis.

Aftermarket
A unidade de negécios Aftermarket fornece ao mer-
cado independente de pecas de reposicao produtos
com qualidade de equipamento original.
Gerenciamento Térmico
Componentes, modulos e sistemas para ar-condi-
cionado e arrefecimento do motor de veiculos.
Mecatrénica

Motores de arranque, alternadores, motores e drives
elétricos e sistemas mecatronicos.

Profit Centers

Servicos de Engenharia,
Motorsports e
Aplicacdes Especiais

Servicos de desenvolvimento;
componentes de motor para
motorsports e para veiculos de
rua de alto desempenho; mon-
tagens de cabecotes de
cilindros, construcédo de moto-
res em pequenos lotes.

Componentes para
Motores Pequenos

Componentes de motor para
aplicacdes industriais e veiculos
recreativos.

Componentes para
Motores de Grande Porte

Pistoes, anéis e pinos de pistao,
além de camisas de cilindros
para motores de grande porte
usados nas areas de geracao de
energia, aplicacbes maritimas e
transporte ferroviario.

Compressores

Desenvolve e fornece compres-
sores para sistemas de ar condi-
cionado.

Gerenciamento
Térmico Industrial

Produtos para o arrefecimento
do motor e ar-condicionado
para maquinas agricolas, onibus
e veiculos especiais; sistemas
de arrefecimento para veiculos
ferroviarios e motores de grande
porte.

Grupo MAHLE Brasil | 19
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MAHLE América do Sul
em numeros

Além de oito unidades no Brasil, contamos
ainda com uma unidade fabril e um escri-
toério comercial na Argentina. Os dois
paises somam aproximadamente 9,5 mil
profissionais, sendo 92% desse contin-
gente no Brasil, distribuido em unidades
de producéo, centros de distribuicao e um
centro de tecnologia, considerado um dos
mais importantes do Grupo no mundo.

Colaboradores por unidade

8%
Argentina 8%

3% d. AU (SP)
Jundiai (SP) ‘ .7
6% .

7%
Jaguaritna (SP) S&o Bernardo
do Campo (SP)
28% 37%
ltajuba (MG) Mogi Guacu (SP)

22 | Relatério Social 2018

Distribuicao por sexo
9.472 colaboradores

Ternnens

8.328 homens 1.144 mulheres

Estado Civil

31%

Solteiros

57%

36%

Tempo de Casa
(anos)

até 5

9%

4

acima de 21

14%

Casados

de 16 a 20
21%
de6ail
Faixa Etaria
3% 4%
até 20 “» acima de 56
15%
de 46 a 55
35% 33%
de 26 a 35 de 36 a 45
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Exceléncia em Qualidade

O

—
Quality Set

Em suas unidades de negdécio, a MAHLE busca
melhorar continuamente a qualidade, de forma
que seja a primeira em seu mercado de atua-
céo. Esse objetivo somente sera alcancado se
cada colaborador estiver consciente do fato de
que suas aclOes afetam a qualidade. Dessa
forma, um projeto global chamado "Aumentan-
do a Consciéncia da Qualidade" (Quality Minad-
set) foi langado no ultimo ano, desdobrando-se
nas seguintes subareas:

1. Aumentar a consciéncia da qualidade na Pro-
ducéo (plantas de manufatura);

2. Aumentar a consciéncia da qualidade no
processo de desenvolvimento do produto (ges-
tao de projetos, desenvolvimento de produtos e
processos, gerenciamento do ciclo de vida do
produto, planejamento da qualidade, compras,
logistica de vendas);

3. Aumentar a consciéncia da qualidade nas
areas de suporte corporativo (financeiro, con-

troladoria, recursos humanos, Tl, seguros, juridi-
co, planejamento central, além de saude, segu-
ranca e protecao ambiental).

Apobs a definicdo dos principios basicos de cada
area, sessdes de treinamento - da gestéo até
cada colaborador - tém sido promovidas, multi-
plicadores sao capacitados e sugestdes de
melhorias coletadas. O material do treinamento
€ continuamente reavaliado, com base nos
resultados das discussoes.

O grupo tem recebido feedback muito positivo
dos clientes, que apreciaram o fato de nao
excluir seus colaboradores dos projetos de
melhoria continua.

Naturalmente, os treinamentos sao relacionados
a funcéo, de forma que o conhecimento apren-
dido possa tornar-se uma parte integrante da
rotina diaria. A meta é assegurar que cada
pessoa entenda o que € importante na sua
funcao particular, de forma que a qualidade seja
continuamente melhorada.

Para todas as plantas BU1 América do Sul,
2017 foi um ano excelente do ponto de vista
de relacionamento e atendimento aos Nn0ssos
clientes.

Recebemos 12 prémios importantes de
NOSSOS principais parceiros, um crescimento
de 50% se comparado aos anos anteriores.
Também conquistamos a certificagéo na IATF
16949 (International Automotive Task Force),
novo padrao de exceléncia para melhor aten-
dimento do setor automotivo.

Ao longo de 2017, a BU1 obteve uma signifi-
cativa reducao na quantidade de acionamen-
tos recebidos dos clientes, colocando a

Geovandro Silva
Gerente de Qualidade Regional BU1

unidade em condicoes de trabalhar na
melhoria dos processos, segundo Geovandro
Silva, Gerente da Area de Qualidade Regio-
nal.

“Com o foco na reducéao de custos, iniciamos
a implementacao de 11 projetos globais de
melhoria da qualidade MAHLE, como
Solugédo de Problemas, Rastreabilidade,
Qualidade na Fabrica. Dentre estes, baseado
em 15 principios fundamentais para o Grupo,
o programa Quality Mindset foi lancado para
oferecer aos operadores palestras, treina-
mentos, e acdes praticas da rotina de cada
um”, afirma Geovandro.

Grupo MAHLE Brasil
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Qualidade
Melhoria Continua

Simples ideias. Grandes resultados!

Colaboradores impulsionaram projetos de melhoria nas unidades

Evento de premiacao

Simplifique 2018
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Nossos processos de melhoria continua
sao baseados na execucao de diversas
ferramentas, como Kaizen, 6A e TPM.
Além disso, sdo desenvolvidos varios
trabalhos para garantir a qualidade de
NOSSOS produtos e processos, como Poka
Yoke, instrucdes, treinamentos e Quality
Mindset, como mencionado.

O Simplifique € o maior portal de ideias das
fabricas. No ano passado, as plantas inau-
guraram o “Espaco Simplifique”, exclusivo
para informagdes do programa.

“A partir das sugestdes, melhoramos em
varios aspectos (Qualidade, Seguranca,
Meio Ambiente, Produtividade, Layout e
Custos) e a sinergia entre 0s setores,
desenvolvendo um maior potencial criativo
em cada colaborador”, afirma Claudio
Ceaicun, Assistente de Qualidade.

As ideias sao classificadas em Niveis A
(oremiacéo de R$ 70,00) e B (pontuacao
para troca de brindes). Existem outras
premiacdes para sugestdoes Nivel A, que
podem levar o colaborador até o prémio
maximo de R$ 4.000,00.

Contribuindo nesse processo de melho-
rias, o programa Shop Floor Management
(SFM) introduziu uma cultura de reunides
rapidas, onde monitores de processos,
mestres e chefes apresentaram o desem-
penho de suas linhas aos lideres diretos.
“Tem sido uma solucao eficaz para acom-
panhar e solucionar os desafios que ocor-

rem diariamente nas areas”, comenta.

Ja as liderancas foram capacitadas em
sistemas de Coaching, para que pudes-
sem aplicar em suas reunidées uma comuni-
cacao mais clara e transparente com todos
0s turnos.

Sugestodes recebidas em 2017

Unidade Quantidade
BU2 Mogi Guacu 345
BU4 Limeira 280

CT Jundiai 80

BU1 Mogi Guacu 4.943
BU1 SBC 512
PCO03 Jaguariuna 394
BU1 Itajuba 2.338
Rafaela 55

SimrLIfIQUE!

Grupo MAHLE Brasil | 31
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Qualidade
Desenvolvimento \

de Pessoas

Evolucao continua

P] Colaboradores sao
m protagonistas
(P S de uma nova

SISTEMA DE

=% mudanca na MAHLE

O Grupo desenvolve, desde 2017, o MPS
(MAHLE Production System) na planta de
ltajuba (MG), escolhida no conceito de
light house — farol.

A proposta € implementa-lo até outubro
de 2018. Nesse conceito de light house,
sera garantido que outras fabricas sejam
orientadas com base no que esta sendo
feito na unidade.

O MPS foi idealizado similar ao conceito
Toyota Production System (TPS). A meto-
dologia envolve a parte técnica e compor-
tamental. Um dos objetivos abrange dire-
tamente a mudanca de comportamento
da estrutura, com uma comunicagéo

34 | Relatério Social 2018

Julio César Sales
Mestre de Produgéo
MAHLE [tajuba

mais assertiva, direcionada a encontrar
mais as solucdes e menos 0s culpados.
A busca pela evolucao continua permite
que todas as areas atuem como Lideres
Lean; profissionais focados em reducao
de desperdicios, melhorias e o desenvol-
vimento de pessoas.

Atualmente, quatro especialistas estéao
sendo treinados, para que, no futuro,
possam replicar 0s conceitos e capacitar
mais profissionais. Os lideres trabalham
sob orientacao de uma consultoria exter-
na que avalia a utilizacao de instrumentos
e as praticas da lideranca, refletindo sobre
as oportunidades de melhoria no autode-
senvolvimento.

Resultados relacionados aos indicadores
evidenciaram todo o processo de melho-
ria. O primeiro foi o indicador de refugo. A
fabrica estava com um patamar de 10,5%
e diminuiu para 8,6%, uma reducao de
mais de 20% nessa area. Outro ganho foi
no Estoque Intermediario, saindo de
18,9% para 16,3%.

Grupo MAHLE Brasil | 35
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Ricardo Abreu
Diretor de Tecnologia

Abertos ao novo

Na MAHLE, a inovacao vai muito além das
novas tecnologias para um produto especifi-
co. Mais do que isso, pensamos nas proxi-
mas tendéncias. Por que somente esperar
as decisbes do mercado, se podemos
propor solucdes inovadoras?

Nesse sentido, o grande projeto de 2017 foi
o MAHLE Bio Etanol 2 (MBE2), uma revolu-
cao para a industria do etanol em nivel
global, ja que aumenta o rendimento da
producao em, no minimo, 10% sem que seja
preciso aumentar a area plantada de cana-
-de-acucar.

Existem ainda mais dois programas que irao
dirigir as atividades de tecnologia da mobili-
dade daqui para a frente, um deles é o Rota
2030. A partir dele, acompanhamos de perto
as discussoes sobre as diretrizes e metas
para a reducao das emissoes veiculares nos
proximos anos. O outro é o Renova Bio, que
reforca a importancia da utilizagéo de fontes
de energia renovaveis, como solar, edlica,
entre outras, nos levando a atingir o compro-
misso firmado por 195 paises na COP21,
por um maior controle do aquecimento
global.

Nossas equipes do Centro Tecnologico, em
Jundiai, um dos maiores do hemisfério sul,
exploram as tendéncias energéticas e 0s

controles de emissoes de efeito estufa, ante-
cipando as necessidades futuras.

Sermos pioneiros no que fazemos nos
proporciona uma condicao competitiva cada
vez maior, fazendo exatamente o0 que todo
Grupo espera de noés: participar do futuro.

Numeros da area de
Inovacao em 2017

31 patentes depositadas em 8 paises;

4 novos produtos lancados no mercado
global;

A MAHLE Metal Leve foi considerada a
segunda empresa mais inovadora na cate-
goria “Veiculos e Pecas”;

382 empresa mais inovadora do Brasil,
segundo o “Anuario Inovagao Brasil 2017 —
As 100 Empresas mais Inovadoras”, publica-
do pelo jornal Valor Econdmico;

No SIMEA 2017, foram apresentados 5
trabalhos e recebemos uma Mengao Honro-
sa na categoria Tecnologia de Veiculo;

12 participacdes em eventos técnicos.

Grupo MAHLE Brasil | 39
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Ana Borgonovo
Diretora de RH - América do Sul

Consolidar um ambiente de respeito mutuo e desenvol-
vimento profissional entre as pessoas € um dos mais
importantes desafios da area de Recursos Humanos.

Mais do que cuidar de aspectos burocraticos legais do
dia a dia, somos um parceiro estratégico do negocio, de
forma a atrair, lapidar e engajar talentos e liderancas,

influenciando decisivamente nos rumos da organizacao.

Com uma viséo abrangente do nosso capital humano,
trabalhamos na construgcao de uma empresa mais
diversa e inclusiva, gerando oportunidades de desenvol-
vimento também para PcDs (Pessoas com Deficiéncia)
e jovens em inicio de carreira.

E papel do RH, promover e incentivar normas e atitudes
que combatam todos os tipos de discriminacao. Para
iIsso, atuamos em diversas frentes, sempre em concor-
déncia e restrita parceria com o Corporativo Global.
Temos a missao de tornar a MAHLE uma empresa
receptiva a todos.

Outra atribuicao da area € o relacionamento ativo e con-
tinuo com as comunidades vizinhas. Com imensa satis-
facao, vemos Nnossos investimentos servirem, inclusive,
de incentivo para a participagéo voluntaria de nossos
colaboradores em projetos e acdes sociais apoiados
pela MAHLE.

Dessa maneira, fortalecemos o conhecimento e a diver-
sidade, sendo agentes de transformacg&o muito além de
NOSS0s Muros, a fim de construir um terreno mais fértil e
competitivo em nossa organizacao e cada vez melhor
para a nossa sociedade.

45



e\
v dew-a missao de
traduzir o mundo por meio

de gestos.

José Ricardo Cavenaghi
Mestre de Controle de Qualidade Final
BU1 Mogi Guarcu

José Ricardo Cavenaghi é referéncia para varios
PcDs (Pessoas com Deficiéncia) auditivos no
setor de Controle, na BU1 Mogi Guacu, onde é
Mestre e instrutor de LIBRAS' (Lingua Brasileira
de Sinais).

46

“Coordeno alguns grupos de surdos e auxilio 0s
gestores das areas nesse projeto. No inicio, a
comunicagao era uma das principais barreiras,
mas, aos poucos, mudamos essa realidade,
fortalecendo 0 nosso ambiente de inclusao e

diversidade”, destaca.
Ao lado da esposa, Cavenaghi é intérprete de
sinais ha mais de 17 anos.

“Foi através da fé que despertei esse interesse
em ajudar ao proximo. Na minha comunidade,
havia um grupo de surdos, onde fizemos um
curso de LIBRAS. Desde entao, nos dedicamos
a missao de traduzir o mundo por meio de
gestos”.

Na MAHLE, termos e palavras do cotidiano da
planta, como “pistao” e “biela”, foram incorpora-
das ao vocabulario dos colaboradores.
“Criamos sinais proprios para serem usados

II-

L
durante os processos produtivos. Além disso,
fazemos algumas reunides separadas, Como
nos temas do Quality Mindset, ja que a énfase
na lingua de sinais utiliza muitas expressoes
corporais”, comenta.
Para ele, € extremamente emocionante poder
fazer este trabalho e ajudar a desenvolver tantas
carreiras, doando um pouco do seu tempo e de
sua experiéncia. “Isso me proporciona a enxer-
gar o mundo de uma outra maneira, com um
olhar mais humano para com meu proximo”.

'A Lingua Brasileira de Sinais (Libras) é reconhecida pela Lei 10.436/2002, que
prevé atendimento adequado aos surdos e portadores de deficiéncia auditiva em
instituicoes publicas e determinadas empresas.
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O colaborador Emerson Félix, PcD Auditivo,
esta na MAHLE de Aruja ha 15 anos.

“Trabalhar aqui € muito bom! Ja passei pela AM
— Ar Condicionados e agora atuo na Producéo
de AC - Heater Evaporadores. Estou sempre
aprendendo algo novo e desenvolvendo 0 meu
potencial em varios projetos”, salienta.

Aos 12 anos de idade, ele foi alfabetizado, apos
aprender a Lingua Brasileira de Sinais.

“Até entdo, a comunicacao era muito dificil, até
mesmo em casa, meus familiares costumavam

48 | Relatoério Social 2018

Com as oportunidades que
a MAHLE me oferece, tenho
/ a certeza de que vou evoluir
a v\agja dia mais.

Emerson Félix
Producao de AC

i\AAHLE Arja

fazer gestos para que eu pudesse entender.
Sem duvidas, esse foi um divisor de aguas na
minha vida”, sorri.

Para ele, 0 momento mais marcante foi quando
passou a conhecer e a fazer novas amizades
com outras pessoas.

“Se todos pudessem aprender a nossa lingua
seria muito melhor. Sempre que pPosso ensino
algumas pessoas que se interessam, afinal,
inclusdao € tudo que precisamos em nossa
sociedade”, diz.

nda Januario
e.da Produgao
2 Mogi Guagu

Foi por meio da abertura da cultura de Diversida-
de e Inclusdo que Priscila Fernanda Januario
iniciou sua trajetéria na MAHLE Mogi Guacu.

“Foi o meu primeiro emprego, ha 13 anos. Na
época, entrei na linha de Montagem de Elemento,
foi bastante desafiador para uma pessoa com
nanismo. Depois, fui transferida para Suporte da
Producéao, onde completo oito anos. Nao me vejo
mais trabalhando em outro setor, sou apaixonada
pelo que faco”, afirma.

Em seu dia a dia, Priscila esta em constante con-
tato com diversas areas da unidade, o que contri-
buiu para seu desenvolvimento profissional e
crescimento pessoal.

“Sinto-me confiante, ja que tenho total liberdade
para desempenhar o meu papel. Trabalho ao lado
das equipes de RH, Operacdo, Ambulatorio
Médico, entre outras. Tenho passe livre entre os
setores. Isso prova a confianca que a companhia
tem em mim”, ressalta.

Entre seus objetivos esta o desejo de chegar a
marca de 15 anos de empresa e poder voltar a
estudar. “Quero me aprimorar mais, porque esta-
mos sempre envolvidos com sistemas de alta
tecnologia”.

Ela resume sua trajetéria na MAHLE em apenas
uma palavra: conquistas. “Através da empresa
conquistei minha liberdade, meu espaco, minha
casa. Sou muito grata por terem abertos as
portas”.
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Hoje faco parte da forca
do voluntariado MAHLE;
pessoas que abracam
causas em prol do
bem-estar do proximo e
da comunidade.

Valdeneide Ramos Birger

Administracao de Vendas
MAHLE BU4 Limeira

O melhor de mim

A parte divina que ha no ser humano
nos faz ter o desejo de colaborar, de
ajudar, de dividir alegrias, aliviar sofri-
mentos e de melhorar a qualidade da
vida em comum. Embora haja um
ditado no mundo atual que diz "cada
um por si, Deus por todos", pode
parecer estranho, mas ainda assim
existem muitas pessoas que se
movem para fazer a diferenca por
livre e espontanea vontade e sem
esperar nada em troca, pois visam
simplesmente a construcdo de um
mundo melhor.

Hoje faco parte da forca do volunta-
riado MAHLE; pessoas que abracam
causas em prol do bem-estar do pro-
ximo e da comunidade.

Em 2017, pude dar minha parcela de
contribuicdo em diversos projetos:
Aprendiz FORMARE como educado-
ra voluntaria, na Associacao Viva e
Deixe Viver como contadora de histo-
rias no ambiente hospitalar publico e
nao poderia deixar de mencionar o

projeto Semeando Nova Vida, do
qual também faco parte da comissao
que planeja e executa agdes com um
grupo de 40 criancas e seus familia-
res, que vivem em situacao de risco
social.

Quando vejo os frutos das acgdes
realizadas tenho certeza que juntos
podemos construir um  mundo
melhor, pois acompanho semanal-
mente a mudanca de perspectiva
que estes projetos causam na vida de
cada pessoa alcancada e como
estas mesmas pessoas se tornam
agentes de mudancas na sociedade,
usando sua diversidade e seu poder
de incluséo.

SO tenho a agradecer a MAHLE por
promover oportunidades e capacita-
¢ao aos colaboradores que desejam
construir um mundo melhor através
de acdes voluntarias, a fim de cons-
truir uma sociedade mais justa e
humana.

José Ricardo, Emerson, Priscila e Valdeneide sdo exemplos de que trabalhar
pela inclusdo e pelo respeito as diferencas € fundamental no ambiente de
trabalho. No grupo MAHLE, existem colaboradores com deficiéncias tais
como: fisica, auditiva, visual e mental. A convivéncia ao lado das diferencas
tem gerado aprendizado e crescimento mutuo.
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Escolas MAHLE
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FORMARL

Com a proposta de preparar jovens
de baixa renda para o mercado de
trabalho, a MAHLE promove as Esco-
las Formare ha mais de dez anos.
Nas oito escolas distribuidas nas
unidades brasileiras, 126 jovens e
aprendizes foram formados pelos
nossos educadores voluntarios, ano
passado.

Adriellen Cristiane dos Santos
ex-aluna da escola FORMARE Mogi Guagu
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Jovem Agricultor

Preparando jovens agricultores, em 2017,
para o futuro, o programa recebeu 65 alunos

de 14 a 18 anos, formando 50 participantes.

Divididos em duas turmas, nos periodos da
manha e tarde, os jovens adquiriram conhe-
cimentos tedricos e praticos em técnicas
agricolas.

Na “Horta Comunitaria”, situada no Clube da

MAHLE Mogi Guagu, foram produzidas
4.803 caixas de hortalicas diversas, boa
parte cultivada pelos jovens. Toda a produ-
cao semanal foi doada para entidades de
Mogi Guacu, Mogi Mirim e Estiva Gerbi.

O programa é realizado, desde 2014, em
parceria com o Servigo Nacional de Aprendi-
zagem Rural (Senar).

Foi uma oportunidade incrivel de conhecer
novas pessoas, e aprender a conviver e traba-
Ihar em grupo. Na minha vida profissional, o
Jovem Agricultor teve uma grande importancia,
por eu ter escolhido a area que hoje estou
seguindo, que é a Zootecnia.

Brenda Maria da Silva
ex-aluna

Alunos do programa
Jovem Agricultor
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José Rinaldi
Diretor do Centro Educacional de Mogi Mirim

Aluno do

Centro Educacional

de Mogi Mirim
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Elcio Lopes, pai dos alunos
Enzo e Lucas do Centro
Educacional de Mogi Mirim

Aluna do Centro
Educacional
de Estiva Gerbi




Estamos muito felizes com
esse privilegio de ter a MAHLE
como parceira ha educacao
de vérias criancas.

Maria Bernadete Boscolo
Pedagoga da Rede
Centro Educacional de Estiva Gerbi

62 | Relatério Social 2018

Nosso trabalho vai além do
cuidar e alimentar. Suprimos
as necessidades pedagdgi-
cas das criancas.

Rejane Correa
Coordenadora Pedagdgica
Centro Educacional de Estiva Gerbi

Sétenho a agradecer por essa estru-
tura que recebe minha filha todos os
dias, com um ensino que é referéncia
em nossa cidade.

Patricia Ribeiro
mae da aluna Heloisa — 3 anos
Centro Educacional de Estiva Gerbi

Al

E importante essé olhar social da
MAHLE, proporcionando um espaco
como esse para nossos filhos, com
uma equipe excelente e estrutura mo-
derna.

Grasielle Nunes
mae da aluna Helena — 3 anos
Centro Educacional de Estiva Gerbi
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. Flavia Braganholi
~ Coordenadora

Cleide Evangelista Centro Educacional de Mogi Guagu A1
e Diretora Coordenadora Pedagdgica

Centro Educacional de Mogi Guagu

Marcela Evangelista

Alunos do : Centro Educacional de Mogi Guagu
Centro Educacional
de Mogi Guagu .
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Esta parceria transforma colabo-
radores da MAHLE em contado-
res de historias dentro do
ambiente hospitalar.

Cursos de formacao e oficinas,
como “Viva Teia” e “Sacola Litera-
ria”, ocorreram em Jundiai, Limei-
ra, Sao Bernardo do Campo,
Mogi Guacgu, Jaguariuna, Aruja
(SP) e Itajuba (MG), com a partici-
pacao de 266 pessoas.

Os voluntarios foram responsa-
veis por levar mais alegria e espe-
ranca para 3.676 criancas, 3.706
acompanhantes, em 1.056 horas
doadas.
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/ Associagao

Viva
e Deixe Viver

Contadores de
historias

Baixe um APP de
QR Code e aproxime
a camera do seu
smartphone do cédigo.

Valdir Cimino
Presidente da Associacao
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ASCARTE

Associacao Pro-Cultura e Arte Ivoti

Baixe um APP de QR Code
Mais que educacao musical, 0 apoio da e aproxime a camera do seu
MAHLE a ASCARTE promove o desenvolvi-
mento sociocultural das comunidades do Vale
do Sinos e da regiao metropolitana de Porto
Alegre (RS).

Aulas gratuitas sao oferecidas para que 0s
alunos se dediquem ao estudo de um instru-
mento, como violino, violoncelo, piano, flauta,
sopros, além da formacao de orquestras (Pre-
ludio, Sinfbnica Jovem e Camerata), turmas
de teoria musical e coros infanto-juvenil, juve-
nil e adulto.

As estratégias de atuacdo resumem-se No
tripé “Formacao de Multiplicadores em Edu-
cacao Musical”’, “Formagao de Plateia” com
concertos didaticos para alunos da rede
municipal, e a “Democratizagéo do Acesso” a _ _

partir de apresentagdes em espacos de L e
vulnerabilidade social, como hospital e lares

de idosos.

smartphone do codigo.

COMCERTO

DE
- e
+II1I'I RNOD
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Projetos investidos
em 2017

APAE, IDELI, ALICC e Casa de Misericordia de
Limeira

Associacao Pro Cultural e Arte - Ivoti
Associacao Vinha de Jesus Mogi Guacu
Associacao Viva e Deixe Viver

Fundacao lochpe

Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e
Adolescente de Limeira, Itajuba, Mogi Guacu,
Mogi mirim, Jaguariuna e Jundiai

Fundo Municipal dos Direitos da Pessoa ldosa
Horta comunitaria

Instituto Eco Ambiental e Social

Instituto Jovens de Ouro

Jovem Promessa

Musica para todos

Planeta Sustentavel

Programa Jovem Agricultor

Projeto Danca e Cidadania
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Grupos de
voluntarios

Aruja 10
ltajuba 124
Mogi Guacu 21
Jaguariina 19
Limeira 13
SBC 21
Total 208

Voluntarios
Formare

Aruja 30
ltajuba 53
Mogi Guacu 48
Jaguariina 24
Jundiai 23
Limeira:53 53
SBC 45
Total 276

Tipos de acoes que 0s

voluntarios atuaram em 2017

Campanha do Agasalho e Campanha de Natal (apadrinhamento de crian-

Arujé gas carentes e entrega dos presentes em evento com participagao de
voluntarios).

Limeira Nota Fiscal Solidaria, Pizza Solidaria, Mc Dia Feliz, Café no Lar dos |dosos,
Festa caipira para Projeto Semeando Nova Vida, Campanha Natal Solidario.

ltaiuba Ensino de inglés e informatica para colaboradores da unidade de ltajuba,

J cesta basica, Natal Solidario e doacéo de brinquedos.
Mogl Acdes diversas ao longo do ano.
Guacu

Jaguariuna

Doagéo de brinquedos e Festa no Lar dos Idosos.

SBC

Acao em abrigo (montagem de videoteca e brinquedoteca), acao de Natal
(recolhimento de cesta basica e brinquedos para cooperativas), Campa-
nha do Agasalho, acéo de Pascoa para criancas e idosos no asilo.
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Limeira

-

Colaboradores comprometidos e engajados com alta performance
S&0 a base para 0 sucesso de nossa organizacao

Gestéo de pessoas € assunto sério na MAHLE e
um desafio diario para os lideres de nossa orga-
nizacao.

Acrescentamos a esse cenario as rapidas
mudancas na industria automotiva, os avancos
no mundo digital, a interacdo das diferentes
geracOes e a competitividade que influenciam
cada vez mais o ambiente de trabalho e impoem
uma nova forma na gestao de pessoas.

Os processos e a estrutura organizacional preci-
sam ser adaptados a esse novo cenario, O
potencial e o perfil das novas geragOes devem
ser considerados, de forma a atrair, motivar e
engajar pessoas.

Cada vez mais, ética e transparéncia tém sido
abordados na MAHLE como valores que dire-
cionam suas relacdes. Neste sentido, as diretri-
zes da Estrutura Compliance estéo disponiveis
em seus canais de comunicacao e sao frequen-
temente relembrados em seus processos e suas
interacdes com parceiros de negdcios.

Em 2018, a nova plataforma Integrity Line foi
lancada para receber denuncias andnimas de
potenciais condutas inapropriadas ou violagdes
das leis aplicaveis ou diretrizes internas, como o
Caodigo Empresarial MAHLE.

As vantagens desse novo canal incluem uma
estrutura de comunicagdo e gestao segura,

A partir dai, a area de Recursos Humanos define
sua estratégia que tem como foco a gestéo de
pessoas em tempos de mudancas.
Globalmente, lancamos o HR Boost (Impulsio-
nadores de Recursos Humanos), um projeto
para direcionar as acdes estratégicas na gestao
de pessoas. Esse projeto apresenta diferentes
frentes, mas o foco é o fortalecimento da marca
MAHLE, a atracdo de pessoas, 0 desenvolvi-
mento, a carreira, a SUCESSa0 e a promocao da
diversidade e da inclusao em nossa cultura.

além do respeito nos relacionamentos inerentes
aos processos e contratos com a MAHLE.
Desta forma, a empresa reforca seu compromis-
SO com a ordem e a transparéncia e dissemina
acoes de conscientizagdo entre seus colabora-
dores, além de aperfeicoar procedimentos inter-
nos para estar em conformidade com as leis e
regulamentos que regem seus processos.

Esse contexto respalda a postura e os valores
adotados pela MAHLE ao longo de sua historia
e norteia sua forma de fazer negdcios.
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Atracao de Pessoas

Investir e formar jovens profissionais é a base
para um futuro sustentavel. Em 2017, oferece-
mos oportunidades de estagio e aprendizagem
profissional para estudantes de diferentes
CUrsos.

A MAHLE foi e continua
sendo uma grande escola,
proporciona constante
: conhecimento, crescimen-
¥ to e realizacdo profissional
" atodos nés.

Alex Junior da Silva
Seguranga Industrial — BU1 Itajuba

Através da politica de aproveitamento de talen-
tos internos, muitos colaboradores tiveram a
oportunidade em diferentes éareas e cargos
dentro do grupo.

Hoje, podemos dizer que a MAHLE €& uma
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Através do estagio, o jovem profissional tem a
oportunidade de vivenciar a realidade de uma
organizacéo, desenvolver seu papel profissional
e preparar-se para futuras oportunidades.

Ser um estagiario MAHLE
vai além do sonho de traba-
lhar numa multinacional do
ramo automotivo. E uma
experiéncia que  supera,
todos os dias, minhas
expectativas.

Larissa Campos Machado
Estagiaria do Centro Tecnoldgico
desde Julho/2017

empresa cada vez mais globalizada. Diferentes
oportunidades sao divulgadas em nossa pagina
de carreiras e todos aqueles que possuem 0
perfil e as competéncias esperadas podem can-
didatar-se e concorrer em igualdade.

A oportunidade de expatriacao é bastante enriquecedora. A
chance de trabalhar em novos desafios profissionais e ainda
amadurecer pessoalmente junto com a familia, em uma nova
cultura, torna o processo de expatriacao muito significativo.

Andre Ferrarese, Gerente Area Inovacéo, trabalhando
em Stuttgart - Alemanha desde Janeiro/2017.

Escola Técnica MAHLE

Em Aruja, cerca de 47 operadores de
Processos de Producédo e Logistica
tiveram a chance se capacitar no
curso dividido em quatro moddulos

Formacao
Profissional

Ministrado pelo SENAI, o Treinamento
de Aperfeicoamento em Processos
Produtivos para 32 colaboradores de
Jaguariuna contou com dois modulos
de 100 horas cada. A capacitagéo,
que iniciou em dezembro de 2016, foi
finalizada em julho de 2017.

(matematica basica, controle dimen-
sional, leitura e interpretacao de dese-
nho técnico mecanico e qualidade nos
sistemas de producéo).

Aprendiz
SENA

Cerca de 60 novos alunos iniciaram os
cursos de Eletricista de Manutencéo,
Mecanico de Manutencao e Mecanico
de Usinagem. Com duracao de dois
anos, 0 programa promove o desen-
volvimento profissional de jovens para
a insercao no mercado de trabalho.

Duale Ausbildung Volks

Parceria entre Volkswagen do Brasil e
0 governo da Alemanha, o curso teve
carga horaria de 1.600 horas de
ensino profissional, sendo 80% de
aulas praticas e 20% de aulas tedri-
cas. A MAHLE foi representada pelo
colaborador Elias Diniz de Oliveira.

Tive a oportunidade de
ampliar o desenvolvimento
de varias competéncias e
adquirir novas habilidades,
que ja estou aplicando no
meu dia a dia na empresa.

Elias Diniz de Oliveira

Manutencao Mecanica de

Maquinas e Equipamentos
MAHLE BU1 SBC  Grupo MAHLE Brasil | [#4



A MAHLE reconhece quao significativo é o surgem e a MAHLE apoia seus colaboradores
trabalho daqueles que se dedicaram durante nesta transicao de fase da vida através do
anos para a empresa. Quando vem a fase da planejamento antecipado de aposentadoria e
aposentadoria, novos desafios € projetos um programa de transicéo de carreira.

O RH Corporativo situado na matriz na
Alemanha promove programa para trainees
"International Graduate Program" ao longo
de cada ano. O programa dura de 15 a 18
meses e inclui de um a dois estagios interna-
cionais, além de desenvolver projetos, parti-
cipar de seminarios e conhecer outros
departamentos.

Desde 2015, o Brasil € uma das estacdes de
estagio e ja recebeu 13 trainees. Os estagios
duram de dois a seis meses, conforme
projeto a ser desenvolvido no Brasil.

Para promover a diversidade cultural, a
MAHLE oferece a possibilidade de brasilei-
ros hospedarem estes trainees em suas pro-
prias casas. O estrangeiro conhece a cultura
e a rotina dos brasileiros e vice-versa.

Um dos pontos mais elogiados pelos traine-
es é a receptividade dos brasileiros no traba-
lho e fora dele. Itajuba
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Recrutamento Interno

Valorizar talentos é de grande importancia
para manter nossa empresa em constante
crescimento. Em 2017, 43 colaboradores
efetivos, com mais de um ano de empresa,
preencheram as vagas internas em diver-
sas areas, 0 que consolida ainda mais a
Politica de Gestao de Pessoas do Grupo.

ltajuba 14

S&o Bernardo 16
do Campo

Vagas preenchidas em 2017
Mogi Guacu 1

Limeira 3 Aruja 7

Jaguariina 2

Educacao ¢ Desenvolvimento de Pessoas

Em 2017, foram realizados cursos de capacita-
cao em operacdes de processos produtivos,

desenvolvimento de liderangas, cursos on the
job, bolsas de idiomas e formacao universitaria.

Escola Técnica em Motores

A Escola Técnica em Motores promoveu 126
cursos nas categorias Otto, Diesel e Calibracao
ministrados a mais de 1.260 participantes no
ultimo ano.

Sediada na unidade de Jundiai desde 2015, o
curso tem sido estratégia de atracéo para dife-
rentes publicos, dentre eles: Escolas e Universi-

dades, cadeia de distribuicao automotiva (ofici-
nas e retificas) e os proprios colaboradores
MAHLE de diferentes areas de atuagcédo, que
identificam a oportunidade de desenvolver
novos conhecimentos, assimilar o conceito dos
motores a combustao interna (MCI) e discutir a
tendéncia desse mercado.

Desenvolvimento de Liderancas

A gestado de pessoas € um exercicio diario, que
deve ser praticado por todos os lideres da orga-
nizacao. Por isso, o lider é a peca essencial,
responsavel pela promogéao da cultura, engaja-
mento e a mediacdo entre as expectativas de
sua equipe e 0s objetivos da organizacao
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Fortalecer as competéncias de liderancas, dar
suporte e ferramenta aos gestores, promover
acoes de integracao e melhoria do clima organi-
zacional sdo algumas das frentes em que nos
dedicamos em 2017.

Encontro de
Liderancas

Todos o0s anos, a unidade de Itajuba redine
0 grupo formado por gerentes, chefes e
supervisores. O objetivo € promover um
momento de reflexdo sobre as atividades
de liderancga.

Workshop
de Clima
Organizacional

Nos meses de abril, maio e junho, mais de
220 gestores e colaboradores das areas
administrativas e operacionais da MAHLE
Limeira participaram do workshop. Foram
abordados 0s conceitos e objetivos da
pesquisa de clima, além dos resultados da
unidade, fortalecendo a sinergia entre as
areas.

Encontro de
Gestores 2017

Anualmente, a MAHLE dedica um dia para
que as liderancas compartilhem resulta-
dos, boas praticas e estratégias. Em 2017
esse encontro teve como tematica
MAHLE 2030, onde os 200 participantes
discutiram o futuro de nossa organizacao
frente ao novo conceito de mobilidade.




Em 2017, a MAHLE tornou-se signataria a Carta
da Diversidade na Alemanha e com isso sinali-
ZOU uma série de acdes € cCompromissos para
fortalecer a diversidade e tornar esse tema parte
integrante em nossa companhia.

Uma vez ao ano, a MAHLE comemora global-
mente o Dia da Diversidade. Em 2017, os cola-
boradores do Brasil foram convidados a sentir o
gosto da Diversidade com sobremesas de sabo-
res diferentes (doce com salgado podem, sim,

Neste momento de pura celebracao, a MAHLE
surpreendeu mamaes e papais com a distribui-
cao de 424 Kits Maternidade, com itens para
cuidados dos recém-nascidos.

ltajuba 150 Mogi Guacu 136

Limeira 21 Aruja 43

Sao Bernardo 35 Jaguariuna 24

do Campo Jundiai 15
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A diversidade pode ser entendida como reco-
nhecimento, valorizagao e principalmente
respeito as caracteristicas individuais, como
género, idade, orientacdo sexual, deficiéncias,
religiao e origem.

combinar muito bem!) e refletir sobre o tema ao
responder uma enquete sobre o significado da
Diversidade para cada um. Na Argentina, a
mesma enquete foi respondida e cada area

recebeu um bolo decorado para celebrar a data.

Momentos especiais como esse valorizam todo
trabalho e comprometimento de quem faz a
diferenca em nosso dia a dia. Cerca de 855
colaboradores foram homenageados por com-
pletarem 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40 e 45 anos.
Os eventos contaram com a presenca de cole-
gas e gestores.

10 anos 385 30anos 3
15anos 192 35anos O
20 anos 217 40 anos 4
25 anos 23 45 anos 3

¥

Jaguariuna

L3

&
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RH
Interatividade

A marca do empregador

Em um mercado altamente competitivo e em
constante transformagéo, como o automobilisti-
CO, ser reconhecido como um empregador atra-
tivo para nossos colaboradores, potenciais can-
didatos e demais parceiros de negocios é um
dos objetivos estratégicos da MAHLE. Trabalha-
mos ativamente para engajar nosso publico-alvo
€ assegurar nossa presenca nNoOs principais
meios digitais, nas melhores universidades e
maiores eventos do setor, através de um alinha-
mento global, trocando experiéncias e partilha-
do aspectos culturais que podem ter influéncia
Nnesse processo.

A estratégia global da MAHLE tem sido susten-
tada por:

1. Padrao internacional do nosso desempe-
nho e das atividades relacionadas a marca do
empregador.

2. Formacao de um banco de talentos para
reter funcionarios de alto desempenho e para

garantir o sucesso do recrutamento no futuro.

3. Aumentar a atratividade e a motivacao dos
colaboradores para que continuem na
MAHLE.

4. Apoiar a Diversidade na MAHLE,
aumentando a atratividade como empregador e
obtendo habilidades, talentos, ideias e perspec-
tivas para um caminho de sucesso.

Para cumprir com esses objetivos, nossas inicia-
tivas concentram esforcos em estabelecer
parcerias com universidades e escolas técnicas
de ponta. Outra medida para criar engajamento
do publico-alvo é estarmos ativamente presen-
tes em midias sociais como Facebook e Linke-
din, a difusdo de programas de saude e qualida-
de de vida, o monitoramento do clima organiza-
cional e dialogos com a gestéo. Essas séo boas
praticas adotadas, que fomentam a sensacao
de pertencimento a familia MAHLE e promovem
a satisfacdo no ambiente de trabalho e o com-
prometimento de todos.

Parceria com Universidades e Escolas Técnicas

A estratégia de estabelecer parcerias com
universidades e escolas de primeira linha tém
sido de extrema importancia para o desenvolvi-
mento dos projetos na MAHLE, além de um
processo onde todos ganham: A MAHLE, por
identificar e reter jovens de talento. Os estudan-
tes, por conciliar a teoria da sala de aula com a
pratica do mundo corporativo e contar com o
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suporte de especialistas da companhia.

As atividades na América do Sul incluem patro-
cinios, reconhecimento pelos melhores traba-
lhos, participacédo da MAHLE em feiras e even-
tos, visitas das instituicbes as unidades de
negocio do Grupo e parcerias com universida-
des em projetos especificos de Pesquisa e
Desenvolvimento.

Como graduandos em formacao, apaixonados
pelo automobilismo, e aspirantes a desenvolve-
dores e projetistas de novas tecnologias da
industria, encontramos na Mahle justamente o
pilar que buscamos com os projetos académi-
cos: aprimorarmos e expandirmos nossos con-
hecimentos técnicos, nos aproximando da reali-
dade do mercado. Estreitando lacos com a
Mahle, fortalecemos nossas relagcoes humanas
interpessoais e estimulamos o pioneirismo e a
inovacao, com os quais a empresa tanto se
esmera.Estamos bastante honrados com o
prestigio desta participacao!

O Prémio MAHLE 2017 reconheceu os melho-
res estudantes das seguintes instituicbes de
ensino:

2 estudantes da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp) - Campinas/SP

1 estudante da Universidade Federal de
Itajuba (Unifei) - Itajuba/MG

1 estudante da Escola de Engenharia e
também trainee no Centro de Educacéao
Vocacional do Senai - Mogi Guagu/SP

Os projetos, desenvolvidos como parte das
competicoes organizadas pela MAHLE na
Unicamp, s&o consistentemente excelentes. Na
primeira competicao, em 2016, o melhor traba-
lhou focou o desenvolvimento de um dispositivo
para remover CO2 da atmosfera. Em 2017, o
tema escolhido foi “A tecnologia da mobilidade”,
dividido nas areas que sao relevantes para os
negoicos MAHLE, ou seja, utilizacao da energia,
Industria 4.0 e Internet das Coisas, todas com

Equipe Poli-USP de Baja

foco no setor automotivo.

A MAHLE ainda continua a ser patrocinadora de
esportes a motor de competicdes estudantis.
Parte de sua estratégia consiste em oferecer
consultoria técnica e pacotes de patrocinio para
quatro equipes: Baja Poli, Formula SAE
Unicamp, Formula SAE Unifei e Formula Baja
Unifei.

Através dessas iniciativas, a marca MAHLE tem
sido difundida no meio académico € na comuni-
dade. Além disso, os estudantes tém acesso a
profissionais especialistas, construindo uma
importante rede de contatos. Isso contribui
significativamente nao apenas para a sua forma-
cao técnica, mas também para 0 seu Cresci-
mento pessoal.

O engajamento da empresa com o seu publico-
-alvo € complementado através de sua partici-
pacao em feiras de carreira nas universidades
de Mogi Guacu e ltajuba e também em feiras de
Negocios como a Automec em Sao Paulo, onde
potenciais candidatos passam a conhecer o
negocio MAHLE e as oportunidades de cresci-
mento que a companhia oferece.
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MAHLE Conectada

A presenca na internet tem sido estratégia para
empresas que desejam criar valor para seu
publico-alvo. Entende-se como valor a percep-
cao que esse publico tem de sua marca, atendi-
mento, qualidade, entrega, relacionamento com
seus parceiros de negdcios, seus colaboradores
€ com o entorno.

O uso das midias sociais € parte dessa estraté-
gia e tornou-se fundamental para conhecer o
comportamento do publico, suas preferéncias,
seu perfil. Plataformas como Facebook, Twitter,
Instagram, LinkedIn e Youtube compartilham
bilhdes de fotos, videos e mensagens de texto.

Pagina de carreiras

Ambiente exclusivo para divulgar as vagas
disponiveis e captar curriculos potenciais.
Também estao disponiveis informagdes sobre
as unidades MAHLE e seus produtos, dicas
sobre 0 processo de selecao e depoimentos de
colaboradores.

Opt40

[El=
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jobs.mahle.com

Esses recursos tornaram-se mais presentes no
dia a dia das corporac¢des, uma vez que 0S Usu-
arios deixaram de publicar apenas informacdes
pessoais e passaram a falar sobre empresas,
obtendo informacgdes sobre produtos e servigos,
buscando novas colocagbes de trabalho,
influenciando a construcao da reputacao da
marca.

Ha alguns anos, a MAHLE tem participado
desse mundo virtual para se conectar com clien-
tes, candidatos potenciais a emprego e com
seus proprios colaboradores, por meio das
iniciativas:

@ Instagram

Voltada ao compartilhamento de fotos e videos,
a pagina MAHLE Careers tem sido considerada
como uma importante estratégia para fortalecer
a marca e promover maior interacdo com o
publico das universidades, complementando a
estratégia de interacao da pagina no Facebook.

[m] L% m]
L
instagram.com/mahlecareers

[=];

LinkedIn

E a maior rede social voltada para
profissionais e empresas que
buscam potenciais candidatos. A
pagina da MAHLE conta com
mais de 130 mil seguidores. Com
publicacdes diversas do grupo,
incluindo acgdes de diversidade,
premiacdes e informacdes insti-
tucionais, € também uma ferra-
menta estratégica para a divulga-
¢ao de vagas em aberto.

Youtube

O maior site de compartilhamen-
to de videos, o termo em inglés é
usado popularmente para desig-
nar “televisao”. Em seu canal, a
MAHLE divulga videos institucio-
nais de suas unidades e com
conteudo técnico sobre seus
produtos e servicos e conta
atualmente com mais de 4 mil
inscritos e mais de 1 milhdo de
visualizagOes. Esse interesse do
publico ressalta seu reconheci-
mento como autoridade no seg-
mento automotivo.

[=]5r =]

LinkedIn.com/
company/mahle

youtube.com/
user/MAHLEZU

Facebook

MAHLE Carreira: Sao publicadas opor-
tunidades de carreira, informacgoes sobre
eventos, responsabilidade social, diversi-
dade, reconhecimento as principais profis-
sbes da MAHLE, informagbes sobre
tecnologia e inovacao. Os posts referentes
a vagas de empregos e cursos de espe-
cializacao sao 0s que geram maior engaja-
mento e interagdo. Em 2017 a pagina con-
tava com mais de 15 mil seguidores.

facebook.com/
MAHLECarreraArgentina

facebook.com/
mahle-carreira-brasil

Aftermarket Brasil: Lancada em 2017, a
pagina foi criada com o objetivo de atrair e
engajar a cadeia de reposicao automotiva,
através de conteudos sobre langamento
de produtos, catalogos, participagdo em
eventos do setor e informacgdes institucio-
nais. Atualmente, conta com mais de 29
mil seguidores.

facebook.com/
mahle-aftermarket-brasil
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Um caminho + Saudavel

De acordo com dados do Ministério da Saude,
a obesidade cresceu 60% no Brasil. Entre 2006
e 2016, o indice de brasileiros com a doenca
cronica passou de 11,8% para 18,9%.

Nos dias atuais, observa-se pouca atencao das
pessoas no seu dia a dia com relacéo a quali-
dade de vida, e vida saudavel tem tudo a ver
com o trabalho, uma atividade que nos exige
todos os dias energia fisica, emocional e
mental. No entanto, n&o é facil conseguir equili-
brar tudo isso, pois, atualmente, uma epidemia
nos tira a alegria de viver bem: doencas croni-
cas provocadas por habitos ruins.

Na MAHLE, foi possivel mensurar o reflexo
desses habitos, por meio dos resultados obti-
dos com aplicacédo da Roda da Qualidade de
Vidaem 1.671 colaboradores. Dos colaborado-
res que responderam ao questionario, 66%
possuem baixa adesao a pratica da atividade
fisica e alimentacao inadequada, aumentando
0s riscos para doencas cardiovasculares, como
sedentarismo, obesidade, hipertensao e diabe-
tes.

A partir destes dados, em outubro de 2017, o
Servico de Saude Ocupacional, do Complexo
Mogi Guacu, iniciou o “Projeto + Saudavel”,
com a participagao de 75 colaboradores, sele-
cionados de acordo com o Indice de Massa
Corporal (IMC) do Exame Periddico de Saude,
realizado regularmente.

Os participantes do projeto estdo em busca de
mudanca de estilo de vida e resgaste de sua

autoestima. Para alcancar seus objetivos,
contam com acompanhamento sistematizado
através de circuitos, palestras, plantdes, foruns
e propostas personalizadas de acompanha-
mento com médico, nutricionista e educador
fisico.

As familias dos participantes nao ficaram de
foral Em marcgo deste ano, 31 familias participa-
ram do “Sabado + Saudavel”, que contou com
acOes tedricas e praticas de conscientizacao
sobre a relevancia de escolhas saudaveis.

Os resultados ainda estdo em processo de
amadurecimento, com previsao da conclusao
do formato piloto ainda em 2018, mas o0s
profissionais do projeto podem afirmar que ja €
possivel observar a satisfacao dos participantes
em melhorar seus habitos e escolhas alimenta-
res, incorporar a atividade fisica regular em sua
rotina e motivar familiares na busca de uma
qualidade de vida melhor, dentro e fora da
empresa.

Apds tabulacdo, analise e apresentacao dos
resultados a Diretoria de Recursos Humanos, o
“Programa + Saudavel” devera ser estendido a
todos os colaboradores do Complexo Mogji, €,
corporativamente, as demais unidades.

A MAHLE reafirma seu compromisso em cuidar
das pessoas mais uma vez, proporcionando
aos colaboradores e seus familiares a oportuni-
dade de estar “+ Saudavel”, reduzindo o apare-
cimento de doencas cronicas e suas implica-
¢oes futuras.
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A MAHLE entende sua corresponsabilidade na
manutencdo de um ambiente de trabalho sem
os efeitos nocivos decorrentes do uso indevido
ou abusivo de alcool e drogas ilicitas, e para
iss0, através do programa de prevengao e con-
trole do uso indevido de alcool e drogas, e em
conjunto com parceiros especializados, propor-
ciona aos seus colaboradores a possibilidade
de tratamento e acompanhamento, assim
COMO O suporte aos seus familiares.

No ano de 2017, foram realizados cerca de
2.075 testes durante os exames de rotina ocu-

Mais um ano, a MAHLE viabilizou acdes em
saude sendo uma delas, a campanha de vaci-
nacao contra gripe.

Em 2017 estendendo mais uma vez a campa-
nha, nao apenas aos funcionarios, mas também
aos seus familiares, foram aplicadas 6.051 vaci-

Area de Lazer MAHLE Mogi Guagu

[
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Prevencao contra as Drogas

pacionais dos participantes do programa (ade-
sdo voluntaria), sendo que 50 funcionarios
foram encaminhados para tratamento com
especialistas.

O objetivo do programa é alcangar os melhores
resultados possiveis no tratamento para seus
colaboradores e a orientacdo necessaria aos
seus familiares, € ao encaminharmos Nossos
funcionarios para tratamento, garantimos o
compromisso de promogao de saude, seguran-
c¢a e qualidade de vida que fazem parte dos
valores desenvolvidos pela MAHLE.

Campanha Vacinacao
Contra Gripe

nas em colaboradores e 2.286 nos seus depen-
dentes. Os indicadores MAHLE, de casos de
gripe, anualmente, se apresentam expressiva-
mente baixos, sem casos de complicacoes.

A prevencao ainda é o melhor remédio!
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Boas escolhas alimentares

Aliado ao programa “Mais Saudavel”,
0 Servico de Alimentagéo nao poupou
esforcos para promover praticas sau-
daveis aos colaboradores, em 2017.
“Em algumas acoes, servimos opgoes
funcionais, apresentando receitas
nutritivas para mostrar que € possivel
alimentar-se melhor com sabor e
praticidade”, comenta Daniela Fernan-
des, Nutricionista.

Durante palestras e encontros, 0s
colaboradores puderam tirar duvidas
sobre  “Roétulos  Alimentares”;  “O
impacto da qualidade da alimentacao
no estado emocional”; “Escolhas sau-
daveis” e “Nutricéo e estética”.

Nos Restaurantes, foi realizado o
monitoramento da quantidade de dleo

utilizado para o preparo dos alimentos
e também de sal. “Nao utilizamos tem-
peros industrializados, somente tem-
peros naturais e especiarias”, salienta.
“Pensando em  sustentabilidade,
monitoramos o consumo de éagua,
sempre trabalhando com acdes para
economia”, completa Daniela.

O programa de Reducao ao Desperdi-
cio continua e totalizou um resultado
de 45.469 kg / ano, que mostra uma
média per capta de 20 gramas por
refeicao servida no Grupo.

Eventos com cardapios especiais,
como Pascoa, Dia dos Pais, das
Maes, Evento Junino e Natal, resulta-
ram em um ambiente descontraido.

Em 2017, foram servidas aproximadamente
2,2 milhoes de refei¢coes e 635 mil desjejuns.
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Vice Presidente BU1
Ameérica do Sul

Respeito e comprometimento

O Grupo MAHLE Brasil investiu forte-
mente em melhorias no ambiente de
trabalho e na promocao de acdes sus-
tentaveis em 2017.

Pela prevencao e melhor qualidade de
vida de nossos colaboradores, 0s
esforcos na reducao dos riscos de
acidentes, através de estatisticas de
ocorréncias e da postura empreende-
dora de lideres e equipes, garantiram
um comportamento assiduo dos cola-
boradores no que diz respeito as boas
praticas de Seguranca.

Além de investimentos em novos equi-
pamentos e recursos, acdes de comu-
nicacado disseminaram a importancia
do comportamento seguro e motiva-
ram as equipes a cuidarem dos postos
de trabalho de uma maneira mais
responsavel.

As unidades passaram por auditoria de
manutencdo das normas OHSAS
18001 (Saude e Seguranca) e ISO
14001 (Meio Ambiente).

O Programa TERRA continua em nossa
regiao e impulsiona acdes e metas em
quatro pilares: Agua, Energia, Residuo
e Efluente. Em 2017, conseguimos
implementar 49 projetos no decorrer do
ano.

Junto a comunidade, promovemos
palestras e atividades socioambientais.
Algumas destas agoOes foram inscritas
em eventos para clientes e parceiros,
como no caso da FIESP (Federacao
das Industrias do Estado de Sé&o
Paulo), através do Programa Mérito
Ambiental.

Todo esse trabalho realizado nos
garante uma atuacao de ponta, bastan-
te coerente ao benchmark mundial,
dando continuidade ao N0SSO processo
de evolucao continua.

Seguranca e
Meio Ambiente em 2017

® Reducao de 40% na taxa de frequén-
cia de acidentes nas fabricas, com-
parado ao ano de 2015;

® Introducao da rotina de SOT (Safety
Tour Observation);

® Manutencao das certificagOes
OHSAS 18001 e ISO 14001;

B 49 projetos do Programa TERRA
implementados;
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Fu cuido, NnOs cuidamos!

Programa fortalece cultura de prevencao e dialogo aberto nas fabricas

Para alcancar um novo estagio global de Zero
Acidente, a MAHLE langcou o programa “Eu
Cuido, N6s Cuidamos”.

“Esta é uma iniciativa de abrangéncia mundial,
para que todos sintam-se inseridos e entendam
0 seu papel dentro da companhia. Existem trés
niveis de atuacao, com acodes globais, regionais
e locais — nivel planta. Todas visam atingir o
objetivo de construir um ambiente onde um
colega cuida do outro”, salienta Cecilia Madale-
no, cargo.

Duas ferramentas comegaram a mudar a forma
da gestéao das liderancas no dia a dia. “De forma
mensal, semanal ou quinzenal, o Tour de Obser-
vacao de Seguranca (SOT) promove o dialogo
do gestor com outras equipes. Inclusive, as
plantas nao produtivas aderiram a ferramenta,

A MAHLE estabelece programas e metas que per-
meiam a organizagcao, por meio dos programas exis-
tentes, para que isso esteja presente no cotidiano dos
colaboradores, nos mantendo como lideres de mer-
cado também em Seguranca, Saude e Seguranca.

Supervisora de SGI America do Sul
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como o Aftermarket e nosso Centro Tecnoldgi-
co”, detalha.

Outra ferramenta aplicada foi a Auditoria Cruza-
da, que envolveu a alta lideranca. “Esse foi um
esforco interessante, cujo foco era trazer a
percepcao de risco e mudancga de um lider nao
residente, a fim de quebrar paradigmas nas
plantas. Alias, n6és compartiihamos esse traba-
lho com alguns clientes, como a Toyota”, expli-
ca.

No MAHLE Production System (MPS), as ativi-
dades dos operadores passaram a ser direcio-
nadas por quatro grandes indicadores, discuti-
dos turno a turno. “Essa € uma das primeiras
reunioes das linhas, que permeia toda a organi-
zacao, desde o lider até o gerente da planta”,
completa Cecilia.

Cecilia Madaleno

Sao Bernardo

do Campo
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Solidez, inovagao, exceléncia operacio-
nal, melhoria continua e transparéncia
dos resultados sao alguns reconheci-
mentos que o grupo MAHLE América do
Sul tem conquistado ao longo de sua
histéria. Essas conquistas séo frutos do
comprometimento de nossas equipes e
de sua busca continua por novas
tendéncias e tecnologias.

Nas proximas paginas, confira as
premiacdes que nossas unidades rece-
pberam ao longo de 2017.
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Premiacgoes 2017/

Prémios, Certificacoes e Reconhecimentos

Prémio ANEFAC - FIPECAPI -  Troféu Transparéncia na categoria "Empresas de capital aberto
SERASA EXPERIAN com receita liquida até R$ 5 bilhdes".

3?2 Edicao do Anuério
"Valor Inovacao Brasil"

22 posicao na categoria “Automotiva e Veiculos de Grande
Porte” e 38° lugar na classificagao geral.

MAHLE Blindagua é escolhido como um dos 22 casos de
inovacao no livro "Inovar € Criar Valor", publicado pela CNI (Con-
federacao Nacional da Industria) em parceria com o SEBRAE.

7° Congresso Brasileiro
de Inovacao da Industria

Menc¢ao Honrosa na categoria “Veiculos e Performance”, com o

SAE Brasil trabalho “Novas camisas de cilindro com revestimento de Niquel
para aumentar a dissipacao de calor em blocos de aluminio”.
Mencao Honrosa na categoria “Tecnologia de Veiculo”, com o

SIMEA 2017 trabalho “Aumento do intervalo de servico dos elementos do

filtro de ar do motor para veiculos médios e pesados, por meio
da otimizacao do design do sistema de inducéao de ar”.

Inova - Industrias
do Novo Varejo

Escolha feita por 500 varejistas de autopecas, quesito Desem-
penho Empresarial, categoria anel e pistao.

Melhores do Ano - Vencedor na categoria “Componentes de

Sindirepa . : o
P Motor: anéis, bronzina e pistdes”.

Exceléncia & Qualidade em Capacitacao Automotiva
DPK Reconhecimento das empresas que mais ajudaram a levar con-
hecimento a profissionais do setor automotivo.
112 | Relatério Social 2018

19th Annual World Excellence - Prata
Reconhecimento das empresas que alcancaram os mais altos niveis

Ford . . . -
de exceléncia global em qualidade, valor e inovagao com os produtos
filtro de ar e filtro de combustivel.
Supplier Quality Excellence Process - Prata

Caterpillar Reconhecimento ao excelente controle do processo, melhoria

continua e qualidade com o produto pistao para motor a diesel.

General Motors OpEx - Operational Excellence

John Deere Achieving Excellence Partner 2016

Supplier Quality Excellence
Reconhecimento dos fornecedores que atingiram satisfatoriamente
os indices de qualidade e desempenho.

General Motors

Supplier Quality Excellence
Reconhecimento dos fornecedores que atingiram satisfatoriamente
os indices de qualidade e desempenho.

General Motors

Volkswagen Quiality League - IV Year
Supplier Quality Excellence Process - Gold
Caterpillar Reconhecimento ao excelente controle do processo, melhoria

continua e qualidade através dos produtos Buchas e Anéis de Pistao.

Fiat Chrysler Automobiles Outstanding Quality 2016

General Motors Customer

Care and Aftersales Certificate of Excellence - PLATINUM Supplier Status

Caterpillar Supplier Quality Excellence Process - Bronze

General Motors Supplier Quality Excellence 2016
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